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1. INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Geral-UAIG da Universidade Federal de Lavras -
UFLA, no uso de suas atribuicbes e em observancia a Instrugcdo Normativa SFC
n° 5, de 27 de agosto de 2021, apresenta seu Plano Anual de Auditoria Interna -
PAINT, para ao exercicio de 2023.

O presente planejamento destina-se a apresentar as agdes de auditoria a
serem realizadas no exercicio supramencionado, selecionadas a partir da
classificagdo dos processos institucionais com base em riscos e critérios
estabelecidos.

O PAINT possui requisitos minimos de conteudo, elencados no art. 40 da
ja citada IN n°® 05/2021, in verbis:

Art. 4° O PAINT deve estabelecer uma previsdo realista das
atividades a serem realizadas no periodo, contendo, no minimo:

I - relagédo dos servigos de auditoria a serem realizados pela UAIG,
com informagbes sobre: (a) o tipo de servigo (avaliacdo, consultoria ou
apuragao); (b) o objeto; (c) o objetivo; (d) datas previstas de inicio e
concluséo; (e) carga horaria prevista; e (f) a origem da demanda;

Il - previsdo de alocacédo da forca de trabalho, nas seguintes
categorias: (a) servigos de auditoria; (b) capacitagdo; (c) monitoramento
das recomendacgcbes emitidas em trabalhos anteriores e ainda néo
implementadas; (d) gestdo e melhoria da qualidade da atividade de
auditoria interna governamental; (e) levantamento de informagbes para
orgéos de controle interno ou externo; (f) gestao interna; e (g) demandas
extraordinarias recebidas pela UAIG durante a realizagdo do PAINT.

A fim de atender os requisitos elencados na norma, o presente
planejamento encontra-se estruturado em cinco capitulos, contemplando os
temas acima mencionados. O primeiro capitulo, no qual se insere o presente
topico, refere-se a introdugdo do documento. No segundo capitulo sdo
apresentados os aspectos relacionados a governanga e gestdo de riscos da
unidade auditada. O terceiro capitulo versa sobre a caracterizagao e capacidade
operacional da Audin. O quarto capitulo descreve a base metodologica e os
procedimentos adotados para a selecdo, com base em riscos, dos trabalhos a
serem realizados pela Auditoria Geral da UFLA durante o exercicio 2023. Em
seguida, no quinto capitulo, sdo apresentados os trabalhos a serem realizados
no exercicio 2023. Por fim, o sexto capitulo trata das consideracgées finais do
presente planejamento.
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2. A UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS - UFLA

A UFLA, é pessoa juridica de direito publico, autarquia especial integrante
da Administracdo Indireta da Unido, criada pela Lei n° 8.956, de 15/12/94,
vinculada ao Ministério da Educag¢ao - MEC, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
22.078.679/0001-74.

Conforme estabelecido no Plano de Desenvolvimento Institucional -PDI,
a UFLA tem por finalidade precipua a melhoria das condigdes de vida das
pessoas por meio da formacao superior de cidadaos éticos com alta qualificagao
profissional e da producdo e difusdo de conhecimento filosofico, cientifico,
cultural, tecnoldgico e inovador, integradas ao ensino, a pesquisa e a extensao,
em harmonia e interagdo com a sociedade.

Missdo Institucional: manter e promover a exceléncia no ensino, na
pesquisa e na extensao, produzindo e disseminando o conhecimento cientifico
e tecnoldgico de alta qualidade na sociedade, contribuindo para formagao do ser
humano e profissional criativo, competente, critico-reflexivo e comprometido com
a ética para uma sociedade mais justa e democratica.

Viséo: ser referéncia nacional e internacional como universidade socio e
ambientalmente correta, integrada a sociedade, como centro de exceléncia na
producdo académica, cientifica, tecnoldgica e cultural.

Valores: Autonomia; Universalidade; Exceléncia; Etica; Sustentabilidade;
Transparéncia; Saude e qualidade de vida; Trabalho em equipe; e Compromisso
social.

2.1. Modelo de governanga da UFLA

O Modelo de Estrutura de Governanga da UFLA, representado na Figura
1, compreende as estruturas administrativas, os processos de trabalho, os
instrumentos, o fluxo de informacdes e o comportamento de pessoas envolvidas
direta, ou indiretamente, na avaliagcdo, no direcionamento € no monitoramento
da organizagao, possibilitando o alinhamento entre os objetivos organizacionais
e o interesse publico, o gerenciamento dos riscos e a entrega do valor esperado
de forma integra, transparente e responsavel.

Pagina 8 de 31



Figura 1 —Estrutura de governanga da UFLA
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Fonte: UFLA

2.2. Modelo de negécio da UFLA

O Modelo de negocios da UFLA esta fundamentado na notagdo de Cadeia
de Valor desenvolvida por Porter(1990), compreendendo trés grupos de
atividades utilizados para o alcance dos objetivos estratégicos e sua Miss&o
Institucional, quais sejam: atividades de apoio, finalisticas e estratégicas.
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A Cadeia de Valor da UFLA ¢ apresentada na Figura 2.
Figura 2 — Cadeia de Valor da UFLA
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2.3. Planejamento estratégico

O planejamento estratégico da UFLA esta consignado em seu Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI elaborado para o periodo 2021-2025, no
qual as politicas, as diretrizes e os planejamentos especificos para cada area se
articulam com foco no desenvolvimento e na manutencdo da qualidade no
ensino, pesquisa e extensao.

Para o alinhamento do PDI 2021-2025, foram considerados os
instrumentos de planejamento governamental abaixo-elencados:

e Estratégia Federal de Desenvolvimento para o Brasil no periodo de 2020 a
2031 (Decreto n° 10.531/2020);

e Plano Nacional de Educacao;

e Plano Nacional de Pés-Graduacao (PNPG);

e Estratégia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao 2016-2022;

e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS);

e Lei13.971/2019 (PPA 2020-2023).

o Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022 (Decreto
10.332/2020);

e Principios da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais, Lei n°® 13.709/2018;

e Politica Nacional de Museus (PNM).

2.3.1 Analise de Cenarios e Analise SWOT

Para a elaboracao do Plano de Desenvolvimento Institucional PDI 2021-
2025, foram utilizados a analise de cenarios e a analise SWOT.

Para a analise de cenarios foram consideradas as dimensodes Politica,
Econdmico-social e Legal, conforme demonstrado no Quadro 1.
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Quadro 1 — Analise de Cenarios para a elaboracédo do PDI 2021-2025.

- Instabilidade Politica

- Reforma tributaria e administrativa

- Indefinicdo da definigdo do teto dos gastos (EC 95)
- Portaria 1.122 /2020 MCTIC

- Estratégia Nacional de Desenvolvimento Econémico
e Social 2020 a 2030 (2018 em atualizagéo)

- Plano Nacional de Educagéao

- Redugédo do numero de servidores e
colaboradores terceirizados

- Reestruturagéo na carreira de docentes e TAES
- Redugéo de recurso de fomento publico a
pesquisa

- Aumento das demandas da sociedade por

Politica - Diretrizes resultantes do Plano Nacional de Pds- ciéncia e tecnologias inovadoras (CT&I)
Graduagap . . . - Utilizacao de energias renovaveis pela UFLA
I Estrat_eg;a&lg czlc())gzl de Ciéncia, Tecnologia e - Necessidade de definicdo de nova politica
novagao - LT . =
- Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) |n_?t|tu0|fonal para gn_stlnlo de graduagdo
- PPA 2020-2023 (Lei 13.971/2019) - lransiormagao digita
- Estratégia de Governo Digital para o periodo de
2020 a 2022 (Decreto 10.332/2020)
- Redugéo na capacidade de investimento em
capital
- Redugéo em programas de bolsas ofertados pela
UFLA
- Redugéo em programas de bolsas pelas agéncias
de fomento
- Redugéo de procura de alunos pela universidade
- Aumento da evaséao estudantil
- Crise Econdmica - Extingéo de curso devido baixa procura
D - Transformagdo do modo de trabalho pés-
- Desemprego - pandemia
Econdmi - Queda na ar[ecadagao fiscal R - Novos paradigmas do processo de ensino-
condémico- - Transformagdes dos processos de socializagao aprendizagem
Social - Redugéo do poder aquisitivo de algumas familias _ Aumentogdo namero de estudantes em situagdo
: Q:dmfgng:g gi ::tsalg:?if;:ﬁrzc;%a;ntéria de vulnerabilidade socioeconémica com maiores
demandas pelos programas de assisténcia
estudantil
- Ampliagdo do numero de cursos de
especializagédo
- Possibilidade de captagéo de recursos
internacionais
- Aumento da demanda por assisténcia a saude da
comunidade académica
- Necessidade de aumento na captagéo de
recursos para obtengéo de rendas préprias
- Lei 11.196/05: Lei do Bem
- Novo Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e - Aumento na demanda da sociedade por
I-nlf)(:ia(%zgwplementar 173(2019) desenvolvimento cie_ntl’fico e inovagao tecnoldgica.
- Decreto N° 7.234, de 19 de julho de 2010, que - A‘.”T“?”tt.o na ‘?apjc'dade de captagdo de recursos
dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia ?aALIJnr:]C(;tl(\)/a:mgrrI]Vuam:ro de bolsas ofertadas pela
Estudantil_(PNAES_) iniciativa privada P
Legal - Normas infralegais - Redugédo do numero de servidores

- Decreto n° 9.203/2017, alterado pelo Decreto n°
9.901/2019

- Normativa Conjunta CGU/MP n° 1/2016

- Portaria CGU 1089/2018

- Instrugdo Normativa do Tribunal de Contas da Unido
(TCU) n° 84/2020

- Elaboragéo, avaliagao e revisdo do planejamento
estratégico (IN Min. Econ. 24/2020)

Fonte: adaptado de PDI 2021-2025

- Restrigdes normativas e legais para aplicagéo de
recursos orgamentarios em agdes para o
desenvolvimento institucional

- Melhoria no sistema de Governanga da UFLA

- Conformidade Lei Geral de Protegdo de Dados
Pessoais, Lei n® 13.709/2018

Com base nas informacdes obtidas na analise de cenarios foi realizada a
analise SWOT, por meio da qual foram avaliadas as oportunidades, ameacas,
forcas e fraquezas identificadas para a UFLA, sintetizadas no quadro 2.
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Quadro 2 — Analise SWOT para a elaboragao do PDI 2021-2025.
. Fogas  Fraquezas

Infraestrutura Fisica e de Equipamentos adequados
Tradigdo e competéncia consolidada em ciéncias agrarias

Qualidade dos cursos de graduacéo

Competéncias para oferta de cursos semipresenciais e a
distancia

Sustentabilidade ambiental

Estrutura de apoio a assisténcia estudantil e comunitaria

Parque tecnolégico

Infraestrutura de Tl
Experiéncia em boas praticas em governanga e gestao
Nivel elevado de qualificagao dos servidores

Localizagao privilegiada em relagéo aos eixos de
desenvolvimento
Cursos novos em areas estratégicas

Estrutura de apoio didatico-pedagdgica

Capacidade técnica e experiéncia da equipe de comunicagéo
Competéncia em areas de tecnologias transversais ao
agronegdécio

Geragéao de energia elétrica sustentavel

Baixa atratividade de estudantes fora do Sul de Minas
Numero baixo de citagao de publicagbes

Numero reduzido de servidores técnicos administrativos
Morosidade na celebragéo de instrumentos legais com a
iniciativa privada

Visibilidade Internacional

Gestao por competéncia

Capacidade de adequar integralmente os processos
institucionais para atendimento da LGPD

Concentragéo de captagdo de recursos em poucos grupos
Integragao de banco de dados gerenciais

Disponibilidade de recursos financeiros para a comunicagao
institucional

Gestao de processos

Sistema de acompanhamento de egressos

Estruturas de comunicagao existentes para favorecer forte
inser¢édo na sociedade

Auséncia de uma base de dados integrada para medir a
produgéo cientifica

Cultura de gestao para a nova estrutura organizacional

Utilizacao de energias renovaveis pela UFLA
Melhoria no sistema de Governanga da UFLA
Atualizagéo do Projeto Pedagdgico Institucional

Ampliagdo do numero de cursos de especializagao

Utilizagao de recursos tecnoldgicos digitais de informagéo e
comunicagdo em apoio ao ensino-aprendizagem
Aprimoramento da Governanca Digital

Necessidade da sociedade usufruir do conhecimento produzido
pela Universidade

Melhoria da transparéncia ativa e dados abertos

Adogéo de tecnologias emergentes para e automacéo e gestao
do Campus

Aumento no nimero de bolsas ofertadas pela iniciativa privada
Aumento na demanda da sociedade por desenvolvimento
cientifico e inovagao tecnoldgica.

Aumento na capacidade de captagéo de recursos na iniciativa
privada

Necessidade de aumento na captagéo de recursos para
obtengéo de rendas proprias

Novos paradigmas do processo de ensino-aprendizagem

Transformagao do modo de trabalho pés-pandemia
Possibilidade de captacao de recursos internacionais

Fonte: adaptado de PDI 2021-2025

2.3.2 Mapa estratéqgico

Indefinicdo do modelo de gestdo do Hospital Universitario
Desequilibrio na capacidade de geragao da bacia
hidrografica e tratamento de agua e esgoto

Redugéo ou estagnagéo orcamentaria

Aumento da demanda por assisténcia a saude da
comunidade académica

Aumento da vulnerabilidade socioeconémica estudantil

Nao liberacédo de vagas pactuadas de servidores

Aumento da evaséao estudantil

Reducéo na captagéo de recursos publicos para a pesquisa
Desequilibrio na capacidade de tratamento de residuos
Auséncia de fomento a extensao universitaria

Redugéo de procura de estudantes pela universidade

Reduc¢éo do numero de servidores e colaboradores
terceirizados

Reestruturagéo na carreira de docentes e TAES

Restricdes normativas e legais para aplicagéo de recursos
or¢camentarios em agdes para o desenvolvimento institucional
Prejuizo a imagem e reputagéo da UFLA

O Mapa Estratégico da UFLA exibe os objetivos estratégicos do PDI-
UFLA 2021-2025, organizado em trés dimensdes: “Governanga, Aprendizagem
e Recursos”, “Processos Internos” e “Resultados e Sociedade.

O Mapa Estratégico da UFLA é apresentado na Figura 3.
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Figura 3 — Mapa estratégico da UFLA
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2.4. Gestao de riscos e controles internos

A implementacao da gestdo de riscos da UFLA, iniciou-se a partir da
publicagao da Instrucado Normativa Conjunta MPOG/CGU n° 1, de 10 de maio de
2016, com a criacdo do Comité de Governanca, Riscos e Controle, por meio da
Portaria n° 1.865 de 29 de dezembro de 2016.

O citado do Comité de Governanca, Riscos e Controle elaborou a Politica
de Gestao de Riscos da UFLA, aprovada Portaria n°® 584, de 1° de junho de 2017
e atualizada pela Portaria n® 1.426, de 3 de novembro de 2020.

Atualmente, essa politica €& desenvolvida pelo Comité Interno de
Governanga (Cigov-UFLA) e o gerenciamento de riscos realizado pela UFLA
encontra-se disponivel no endereco eletrénico
https://cigov.ufla.br/controle/gestao-de-riscos.

A UFLA realiza a Gestdo de Riscos dos Objetivos Estratégicos, Gestéo
de Riscos de Contratagdes e Gestdo de Riscos de Tecnologia da Informacgéo e,
a partir de 2022, por orientagao da Audin, iniciou-se a implementagao da gestao
de riscos dos processos organizacionais.

2.5. Expectativas da alta administragao e demais partes interessadas

A expectativa da alta administracdo bem como demais partes
interessadas é que os trabalhos realizados pela UAIG, n&o se limitem a proteger
os valores da organizagdo, mas, principalmente gerem valores, contribuindo
para o aperfeicoamento continuo da gestao.
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3. A UNIDADE DE AUDITORIA GERALDA UFLA

3.1. Caracterizagao

A Auditoria-Geral da UFLA é um 6rgao de apoio e de assessoramento
técnico, responsavel pela execucdo das atividades de auditoria interna
governamental no ambito da UFLA.

Foi criada em 13 de janeiro de 1997, por meio da Portaria UFLA n° 61,
que designou um servidor da instituigdo para exercer a fungdo de Chefe da
Auditoria Interna. Atualmente é regulamentada pela Resolugdo CUNI n°® 095, de
2 de dezembro de 2021.

A Auditoria-Geral tem por miss&o fortalecer a gestdo organizacional da
UFLA, por meio da aplicagdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento
de riscos e de controles internos.

Suas atividades sejam pautadas pelos seguintes principios: (a)
integridade; (b) proficiéncia e zelo profissional; (c) autonomia técnica e
objetividade; (d) alinhamento as estratégias, objetivos e riscos da UFLA; (e)
atuacéao respaldada em adequado posicionamento e em recursos apropriados;
(f) qualidade e melhoria continua; e (g) comunicagao eficaz.

Conforme dispde o artigo 17 do Regimento Interno da Auditoria Geral
aprovado pela citada Resolugdo CUNI n° 095, de 2 de dezembro de 2021, sdo
atribuicdes da auditoria, in verbis:

- assessorar a gestdo da UFLA, por meio do acompanhamento
da execugo dos programas de governo, visando a comprovar
o nivel de execugdo das metas, o alcance dos objetivos e se o0
gerenciamento esta adequado;

- verificar a execugdo do orgcamento da UFLA, visando a
comprovar a conformidade da execugdo com os limites e com
as destinagbes estabelecidos na legislacao pertinente;

- verificar o desempenho da gestdo da UFLA, visando a
comprovar a legalidade e a legitimidade dos atos e a examinar
os resultados quanto a economicidade, a eficacia e a eficiéncia
da gestao orgcamentaria, financeira, patrimonial, contabil, de
pessoal e demais sistemas administrativos e operacionais;

- realizar servicos de avaliagdo e de consultoria com vistas a
analisar e melhorar a eficiéncia e a eficacia dos processos de
governanga, de gerenciamento de riscos e de controles
internos;
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assessorar na estruturagdo e funcionamento da primeira e
segunda linhas de defesa da gestéao, por meio da prestacao de
servigos de avaliagdo ou de consultoria;

orientar, subsidiariamente, os dirigentes da UFLA quanto aos
principios e as normas de controle interno, inclusive sobre a
forma de se prestar contas;

examinar a prestagdo de contas anual da UFLA e eventuais
prestacées de contas especiais que vierem a ser instauradas;
elaborar o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna
(PAINT) do exercicio seguinte, bem como o Relatério Anual de
Atividade da Auditoria Interna (RAINT) do exercicio anterior a
serem encaminhados ao Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal, nos termos da legislagdo vigente,
providenciar o tempestivo encaminhamento dos resultados das
auditorias ao Ministério Publico, Policia Federal e as instancias
competentes, nos casos em que forem identificadas
irreqularidades que requeiram procedimentos adicionais com
vistas a apuragdo, a investigacdo ou a proposi¢cdo de acbes
judiciais;

monitorar as recomendag¢bes emitidas por suas equipes e
pelos Orga"os de Controle; e

identificar potenciais riscos de fraude e de realizar o adequado
e tempestivo encaminhamento das informagbes as instancias
competentes, quando houver indicios suficientes de fraudes ou
de ilegalidades.

3.2. Composigcao dos recursos humanos da Auditoria Geral da UFLA:

e Giovana Daniela de Lima - Auditora-Geral

Graduada em Ciéncias Econdmicas;
Especialista em Auditoria e Controladoria;
Mestrado Profissional em Administragdo Publica.

e Marcio Donizete Rosa - Auditor

Graduacao em Ciéncias Contabeis;
Técnico em Informatica;
Especialista em Licitagdes e Contratos Administrativos.

e Reginaldo Ferreira de Souza

Técnico em Processamento de dados

Graduado em Matematica;

Especialista em Gestédo de Sistemas de Informacéo;
Mestre em Administracao.
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3.3. Adequacao e disponibilidade de Recursos

A Auditoria-Geral da UFLA dispde de estrutura fisica, recursos materiais
adequados para o desempenho de suas atividades. Quanto a recursos
tecnolégicos, a Audin pretende aderir ao sistema e-Aud no exercicio 2023, o que
trara um aperfeicoamento aos trabalhos de auditoria. Além disso, a Audin
necessita do apoio técnico da DGTI para desenvolvimento de médulo especifico
de auditoria nos sistemas institucionais da UFLA, com objetivo de automatizar
procedimentos de auditoria.

Ja no que tange a recursos humanos, a equipe atual € composta por dois
auditores e um servidor que, além de ser responsavel pelas atividades de apoio,
também auxilia na conducado dos trabalhos de auditoria. Nesse sentido, a
selecado dos trabalhos a serem desenvolvidos no exercicio 2023 considerou,
além da priorizagao das ag¢des baseadas em riscos, a capacidade operacional
da unidade.

3.4. Capacidade operacional da equipe de auditores

3.4.1. Carga horaria anual

No presente planejamento, considerou-se o quantitativo de horas de dois
auditores e um Técnico de Tecnologia da Informagéao que, além de conduzir as
atividades de apoio da Audin, auxilia na execucéo dos trabalhos de auditoria,
conforme Quadro 3.

Quadro 3 — Carga horaria anual da equipe de auditoria

Fonte: Audin
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3.4.2. Distribuicdo da carga horaria anual

Quadro 4 — Distribuicdo da carga horaria anual da equipe de auditoria

Carga hordria total da equipe

(-) Horas descontadas para gestdo interna da auditoria

(- ) Horas descontadas para monitoramento das recomendagdes da Audin e contabilizagdo de beneficios
(-) Horas descontadas para condugdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade -PGMQ
( - ) Horas descontadas para levantamento de informagdes para 6rgdos de controle

(- ) Horas descontadas para tratamento das demandas extraordindrias

(-) Horas descontadas para atividades de apoio da auditoria

(- ) Horas de capacitagdo (80 horas por auditor)

Horas Liquidas

Horas alocadas para conclusdo de trabalhos de exercicios anteriores

Horas alocadas para a execugdo dos trabalhos

Fonte: Audin
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4. METODOLOGIA DE SELEGAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA COM
BASE NA AVALIAGAO DE RISCOS

4.1. Entendimento da unidade auditada e definigcao do universo de auditoria

Esta etapa foi realizada com vistas a estabelecer um entendimento geral
sobre o contexto interno e externo no qual a UFLA se insere, identificando seus
objetivos, suas estratégias e os meios pelos quais ela monitora o seu
desempenho, além de seus processos de governanga, de gerenciamento de
riscos e de controles internos.

O entendimento da UFLA foi realizado por meio analise de seus principais
documentos institucionais, tais como Estatuto, Regimento Geral, PDI,
Organograma, Estrutura de Governanga, Modelo de Governanga, Gestdo de
Riscos, etc. As informagdes obtidas estdo descritas no Capitulo 2 - A
Universidade Federal de Lavras — UFLA.

Dessa forma, definiu-se o universo de auditoria, adotando-se como
objetos passiveis de serem auditados as atividades estratégicas, finalisticas e
de apoio elencadas na Cadeia de Valor da UFLA, demonstrados na figura 2, que
sao:

e Governanca Institucional;

e Prestagcao de Contas;

e Apoio a Governanga;

e Sistema de Controle;

¢ Avaliacao Institucional;

¢ Resultados;

¢ Ensino de Graduacgao;

e Ensino de Pds-Graduacgao;

e Pesquisa

e Inovagao e empreendedorismo;
e Extensao e Cultura;

e Assisténcia Estudantil;

e Gestao de Pessoas;

e Tecnologia da Informagao e Comunicagéo;
¢ Infraestrutura;

¢ Planejamento; e

e Administracio.
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4.2. Selegao dos trabalhos de auditoria com base em risco

4.2.1. Avaliacdo da Maturidade da Gestio de Riscos

Para avaliar a maturidade da gestao de riscos da UFLA, a Audin a planilha
modelo, constante no Anexo Il da Orientagao Pratica: Plano de auditoria interna
baseado em riscos da CGU, a qual recomenda:

Constatado o nivel de maturidade “Aprimorado” ou “Avang¢ado”, os riscos
mapeados pela gestao devem ser apropriados pela UAIG como variaveis
de classificagdo dos objetos de auditoria definidos.

O nivel de maturidade da Gestdo de Riscos da UFLA foi considerado
“‘Avangado”, conforme demonstrado no Quadro 5. Desse modo, a priorizagéao
dos objetos de auditoria teve como referéncia a Gestao de Riscos realizada pela

UFLA.

Quadro 5 — Avaliagao de Maturidade da Gestao de Riscos da UFLA

Item de Verificagao No taAva";i::rigéo Evidéncias/Observagoes
A Unidade gstableleceu fjlremoname.nto estratégico (qb]gnvos-chave, miss&o, visdo e valores 4 Avangado |PDIe PDUs
fundamentais) alinhado as suas finalidades e competéncias legais?
A Unidade possgl obj_etlvos estratégicos e de negdcio claramente definidos e comunicados 4 Avancado |PDIe PDUs
por toda a organizagao?
Fixagao de Objetivos e Metas
A Ur.udade estabeleceu e comunicou adequadamente medidas (metas, indicadores) para 3 Aprimorado |PDle PDUs
monitorar seu desempenho?
. . " " . - . Politica de Gestao de Riscos da Universidade
?
A Unidade estabeleceu o risco aceitavel (apetite a risco) para o alcance de seus objetivos? 3 Aprimorado Federal de Lavras, PDle PDUs
A
A Unidade instituiu Comité de Governanga, Riscos e Controles com competéncias alinhadas Ponar!a nﬂ 1499, de: 9 d.e novembro de 2018
s as previstas no §2°do art. 23 da IN MP/CGU n° 01/20162? 4 Avangado  |Portaria n° 821, de 1°de julho de 2020
Comité de Governanga, : B Portaria n° 1.039, de 13 de agosto de 2020
Riscos e Controle o ) - . -
[e] Cpmlte tem a.tuado de forma efetiva na coordenagéo e superviséo do proceso de gestdo 4 Avangado |Gestio de Riscos da UFLA
de riscos da Unidade?
A Alta Adfmnlstragao (eas |Pstan0|as de govemang?) demgnstram comprometlmenio e 4 Avangado |PDIe PDUs, Gestio de Riscos da UFLA
exercem lideranga em relagéo ao processo de gestio de riscos da Unidade?
Foi instituida Polttica de Gestdo de Riscos contemplando os requisitos minimos 4 Avancado Politica de Gestédo de Riscos da Universidade
Mandato e estabelecidas pela IN Conjunta MP/CGU n°01/2016? ng: Federal de Lavras
Comprometimento Foram definidas a metodologia e os critérios para avaliagdo e documentagéo dos trabalhos Politica de Gestao de Riscos da Universidade
. N 4 Avangado
de gerenciamento de riscos? Federal de Lavras, PDle PDUs
Foi estabelecida estrutura adequada (responsabilidades, pessoas, recursos, ferramentas,
informagdes) para coordenar, implementar e supervisionar o processo de gestdo de riscos 4 Avancado |PDle PDUs, Gestdo de Riscos da ULA
da Unidade?
_O processo de gestédo de rl_scos contempla prévia etapa _de estabgle_mmemo dos contextos 4 Avangado |PDIe PDUs
interno e externo onde a Unidade opera de forma a atingir seus objetivos?
A etapa de identificagdo dos riscos fornece informagdes sobre os riscos relevantes do
objeto, incluindo suas causas, eventos e consequéncias que possam impactar o atingimento 4 Avangado |PDle PDUs
dos objetivos?
Os riscos identificados sdo adequadamente analisados em termos de probabilidade de
ocorréncia e de impacto nos objetivos, de acordo com os critérios previamente 4 Avangado |PDle PDUs
estabelecidos?
Processo de Gestdo de A avaliagdo e a selegdo das respostas aos riscos considera adequadamente o apetite a
Riscos risco estabelecido e o custo-beneficio das atividades de controle e outras medidas para 3 Aprimorado |PDle PDUs
mitigar os riscos?
As respostas aos riscos identificados séo efetivamente implementadas? ltem a ser avaliadoos nos trabalhos de auditoria
I’EX|ste adequa{jo gcompanhamento e monitoramento dos riscos e controles-chave pelas fem a ser avaliadoos nos trabalhos de auditoria
areas responsaveis?
O processo de gestdo de riscos é adequadamente documentado? 4 Avancado |PDle PDUs, Gestdo de Riscos da UFLA
o procgssol de gestéo de I'ISCO.S esta adequadamente implementado em todos os processos 1 Iicial Gestiio de Riscos por Processos
operacionais relevantes da Unidade?
Resultados O resultado da gestao de riscos é oportunamente comunicado a Alta Administragao, fem a ser avaliadoos nos trabalhos de auditoria
instancias de governanga e demais partes interessadas?
A gestdo de rls_co_s tem sido efgtlvamgntg utilizada pela Upldade para apoiar o processo de tem a ser avaliadoos nos trabalhos de auditoria
tomada de decis&o e a melhoria do atingimento dos obetivos organizacionais?
MEDIA GERAL:| 3,625 | Avangado

Fonte: Adaptado de CGU
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4.2.2. Priorizacdo dos Macroprocessos com base em riscos

A UFLA realiza a Gestao de Riscos dos Objetivos Estratégicos, Gestao
de Riscos de Contratagdes e Gestdo de Riscos de Tecnologia da Informacgéo e,
a partir de 2022, por orientacdo da Audin, iniciou-se a implementacao da Gestao
de Riscos dos Processos Organizacionais.

Para a selecdo dos macroprocessos a serem auditados no exercicio
2023, a Audin utilizou a Gestao de Riscos dos Objetivos Estratégicos e a Gestao
de Riscos dos Processos Organizacionais.

Cabe ressaltar que, para a elaboragdo do presente planejamento, a
equipe considerou o risco inerente dos macroprocessos, tendo em vista que a
avaliacdo dos controles implementados e dos riscos residuais serdo objeto dos
trabalhos de auditoria.

4.2.2.1. Gestdo de Riscos dos Objetivos Estratégicos

Inicialmente, foi feita a relagdo entre os objetivos estratégicos e os
macroprocessos integrantes do universo de auditoria, bem como a atribuicdo de
uma pontuagdo, com base no critério estabelecido no quadro 6, para a
classificagao do nivel de risco dos eventos avaliados pela gestéo.

Quadro 6 — Pontuacgao do Risco
Baixo
Médio
Alto
Muito Alto

BIWOIN -

Fonte: Audin

O resultado do trabalho acima descrito encontra-se demonstrado no
quadro 7.

Quadro 7 — Pontuagao do nivel de risco dos objetivos estratégicos

Promover o alinhamento estratégico em todos PDU elaborados em desacordo com as normas Médio Governanga
0s niveis organizacionais institucionais estabelecidas institucional
Estabelecer o Plano de Continuidade de Atraso na elaboragao do Plano de Alto 3 Governanga
Negocios da UFLA Continuidade de Negécios da UFLA institucional

Promover a utilizagéo de técnicas e
ferramentas de Ciéncia de Dados, visando a

construgdo de solugdes que auxiliem na Auséncia, incompletude ou inconsisténcia de Alto 3 Governanga
transparéncia, na prestagéo de contas e no dados institucional
processo de tomada de decisdes em ambito

institucional

Definir o modelo de gestao que seja viavel para | Morosidade para a definigdo da melhor Alto 3 Governanga

o funcionamento do HUFLA alternativa de gestdo do HUFLA Institucional

Buscar o cumprimento das pactuagdes de Mudangas de prioridades e de entendimento Alto 3 Governanga

vagas por parte do MEC sobre as pactuagdes por parte do MEC Institucional
Aprlmoriar os mecanismos de Transparéncia e Informagdes de tran.spartler?ma e de prestagédo Médio 2 Prestagéo de Contas
Prestagdo de Contas de contas de modo insuficiente

Aprimorar os mecanismos de divulgagdo dos Carta de servigos divulgada de modo Baixo 1 Prestacio de Contas
servigos prestados incompleto e desatualizada ¢

(Continua)
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Consolidar a transformagao digital por meio da
expanséo e aprimoramentos dos servigos
digitais

Implementar o PDTIC 2021-2025

Elaborar e implementar os Planos de Dados
Abertos para o periodo de 2021 a 2025

Manter a exceléncia no nivel de Governanga e
Gestao de Tl da UFLA

Aprimorar os mecanismos de Integridade

Aprimorar a Gest&o de Riscos institucional

Aprimorar os sistemas de controle e
monitoramento de gestao

Elevar a Taxa de Sucesso da Graduagéo
(TSG)

Estimular a procura de estudantes de
graduacédo pela universidade

Aprimorar a qualidade dos cursos de
graduagéo

Atualizar o Projeto Pedagdgico Institucional

Aprimorar a qualidade dos cursos de pds-
graduagéo

Aumentar o fator de impacto e o nimero de
publicacdes de artigos produzidos pelos PPG
Atualizar os PPC dos programas de pos-
graduacéo da UFLA

Estimular a procura de estudantes de pds-
graduacéo pela universidade

Ampliar o nimero de cursos de especializagdo

Implementar o programa de autoavaliagéo e
planejamento estratégico dos PPGs

Aprimorar a Internacionalizagéo Institucional

Ampliar a captagao de recursos internacionais

Identificar junto a populagdo, demandas e
necessidades de resultados de pesquisas que
possam trazer beneficios a sociedade
Promover por meio de divulgagéo dos
resultados da pesquisa, a difusdo do
conhecimento e a popularizagdo da ciéncia
Ampliar as pesquisas em parceria com o setor
publico

Ampliar as pesquisas em parceria com o setor
privado

Aproximar o desenvolvimento cientifico-
tecnolégico produzido pela UFLA com
demandas de setores produtivos e por meio da
transferéncia de novas tecnologias

Fortalecer, pela extenséo, a relagao dialégica
entre universidade e sociedade de modo que a
populagdo possa se beneficiar da
democratizagdo do acesso ao conhecimento
por meio da popularizagdo da ciéncia
Fortalecer a relagao institucional entre a UFLA
e prefeituras e Organizagdes da Sociedade
Civil

Fortalecer a relagéo institucional entre a UFLA
e setor empresarial

Implantar sistema de acompanhamento de
egressos

Aperfeigoar os programas, projetos e parcerias
de assisténcia a saude da comunidade
académica e implantar novos programas e
projetos nessa area

Aperfeigoar os programas de assisténcia
estudantil e comunitarios e implantar novos
programas nesta area

Desenvolver a Gestao por Competéncias
Promover estudo de viabilidade de implantagao
do teletrabalho

Promover agdes para incentivar a permanéncia
dos servidores na instituicdo

Aprimorar os mecanismos de Gestdo de
Pessoas

Estabelecer procedimentos estruturados para
transicéo de gestéo

Disponibilizar Infraestrutura de processamento
e armazenamento de dados para suportar os
sistemas e servigos digitais

- Deficiéncia no mapeamento de processos
institucionais e internos

- Planejamento e priorizagdo inadequados das
necessidades no PDTIC 2021-2025

- Auséncia de publicagdo ou atualizagdo do
conjunto de dados

- Auséncia, uso inadequado ou deficiente de
estruturas, frameworks ou ferramentas para
boas praticas de controle de governanga
corporativa e de Tl

Atraso na atualizagéo do Plano de Integridade
da UFLA

Atraso na disponibilizagédo do sistema de
monitoramento de execugdo do Plano de
Integridade da UFLA

Atraso na implantagéo da gestéo de riscos nas
pro-reitorias e unidades académicas

Sistema de Monitoramento de Metas e
Indicadores desatualizado

Redugao das taxas de sucesso nos valores
atuais

Baixa na relagéo candidato/vagas média dos
cursos de graduagado nos processos seletivos
Nao ocupagéo da totalidade das vagas
disponiveis na matricula inicial

Queda ou, em alguns casos, manutengdo dos
atuais indicadores de qualidade dos cursos de
graduacao

Atraso na atualizagé@o do Projeto Pedagdgico
Institucional

Manutencéo do status atual de qualidade dos
cursos de pés-graduagdo

N&o ocorrer aumento do fator de impacto

Falta de construgdo de um PPC adequado

Redugéo na busca pelos programas de pés
graduagéo da UFLA

N&o ampliar o nimero de cursos

N&o implementagéo de um programa de
autoavaliagéo e planejamento estratégico
Manutencgéo do status atual de
internacionalizacdo

Nao captagdo de recursos internacionais
Nao desenvolvimento da plataforma

Nao criar canais de divulgacéo dos resultados
de pesquisa

Né&o haver editais de recurso publico

Nao haver parcerias com o setor privado

Baixa reputagéo junto ao setor produtivo

Métodos ineficazes para divulgagédo do
conhecimento gerado na Instituigédo.

Redugao do apoio das prefeituras e das
organizagdes da Sociedade Civil.

Redugao do apoio do setor empresarial.

Nao implantagdo do sistema de egressos

Limitagdo orcamentaria

Insuficiencia de recursos Humanos

Limitagdo orgcamentaria

Falta de uma equipe com dedicagéo exclusiva
Atraso no estudo e na implementagéo do
teletrabalho na instituicdo

Falta de recursos para promover agdes de
permanéncia dos servidores

Utilizagdo de mecanismos inadequados para
promover a integragao das informagdes e
processos

Atraso na elaboragéo da proposta de
procedimentos estruturados

- Indisponibilidade ou desempenho inadequado
dos sistemas de informagao
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Alto

Alto

Alto

Muito Alto

Meédio

Médio

Médio

Médio

Alto

Alto

Alto

Médio

Médio

Alto

Muito Alto

Alto

Alto

Alto

Muito Alto

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Meédio

Médio

Alto

Alto

Alto

Alto
Muito Alto

Médio

Muito Alto

Médio

Médio

Alto

Alto

Baixo

Alto

(Continuagéo)

Apoio a Governanga

Apoio a Governanga

Apoio a Governanga

Apoio a Governanca

Sistema de Controle

Sistema de Controle
Sistema de Controle

Ensino de Graduagao

Ensino de Graduagao

Ensino de Graduagao

Ensino de Graduagao e
Pés-Graduagao
Ensino de Pos-
Graduagéo
Ensino de Pés-
Graduacéo
Ensino de Pés-
Graduagéo
Ensino de Pos-
Graduagéo
Ensino de Pés-
Graduacéo
Ensino de Pés-
Graduagéo
Ensino de Pos-
Graduagéo
Ensino de Pés-
Graduacéo

Pesquisa

Pesquisa

Pesquisa

Inovagéo e
Empreendedorismo

Inovagao e
Empreendedorismo

Extensé&o e Cultura

Extensé&o e Cultura

Extensé&o e Cultura

Extensé&o e Cultura

Assisténcia Estudantil

Assisténcia Estudantil

Gestao de pessoas

Gestéo de pessoas

Gestdo de pessoas

Gestdo de pessoas

Gestao de pessoas

Tecnologia da

Informagéo e

Comunicagao
(Continua)



Disponibilizar Infraestrutura de Rede e
Telecomunicagdes para atender a demanda de
servicos de conectividade institucionais

Gerir a Seguranga da Informagéo e
Privacidade de Dado em conformidade com a
legislagao e boas préticas

Realizar a manutencao corretiva e evolutiva
dos Sistemas de Informagéo Gerenciais da
UFLA em conformidade com o processo de s
software institucional

Manter o parque computacional (equipamentos
de TI) funcional e atualizado conforme
demanda institucional

Aprimorar a digitalizagdo dos servigos das
rotinas académicas e a integragdo com
ambientes de aprendizagem virtual

Fortalecimento da Comunicagéo Institucional
com a sociedade

Fortalecimento da Comunicacéo Institucional
com a comunidade académica

Fortalecimento da Comunicagéo Institucional
com organizagdes publicas e privadas

Prover agua potavel e bruta as demandas do
campus sede

Prover condigdes de realizar a coleta, o
tratamento e a disposi¢do adequada dos
residuos gerados no campus sede
Ampliar a utilizagédo de fontes de energia
renovaveis

Finalizar a obra do Hospital Universitario e
dota-lo com equipamentos

Utilizar a Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao com o uso de conceitos de
Campus Inteligente reduzindo os custos e
consumo de recursos.

Fortalecer o desenvolvimento da
Sustentabilidade Ambiental da instituigdo

Consolidar a implantagdo do Campus de Séao
Sebastido do Paraiso atendendo & demanda
social por expansao do ensino superior

Ampliar a captagdo de recursos de rendas
préprias por meio de estratégias
administrativas

Executar efetivamente o orgamento
descentralizado as Unidades Académicas

Executar com eficiéncia e eficacia o orgamento
OCC aprovado na LOA

Limitar a utilizagdo de recursos em contratos de
servicos terceirizados

Buscar continuamente recursos extra-
orgamentarias para investimento e custeio

Ampliar a captagéo de recursos financeiro em
parceria com a iniciativa privada

Implantar a politica de gestao de processos

Reduzir o periodo de celebragéo de
instrumentos legais entre a UFLA e a iniciativa
privada ou 6rgdos governamentais

Realizar as compras e contratagdes
institucionais com eficiéncia e eficacia

Fonte: Audin

- Indisponibilidade ou desempenho inadequado
dos servicos de rede e telecomunicagdo

- Violagéo dos sistemas de informagao ou
vazamento de dados

- N&o atendimento de demandas de Tl
estratégicas para a governanga e gestdo da
UFLA

- Funcionamento inadequado dos
equipamentos de TI

Deficiéncia no mapeamento de processos
institucionais e na e licitagao de requisitos

Comunicagao Institucional com a sociedade
insatisfatoria

Comunicagéo Institucional com a comunidade
académica insatisfatoria

Comunicagao Institucional com organizagdes
publicas e privadas insatisfatoria

Interrupgéo no processo de tratamento de agua

Incapacidade de tratar e/ou destinar residuos
gerados na instituicdo

Insuficiéncia de recursos para aquisi¢do de
materiais

Insuficiéncia de recursos de capital para
aquisicdo de equipamentos

Nao implantagdo dos projetos relacionados ao
campus inteligente.

Falha e/ou interrupgéo de agdes adotadas para
manutencgéo do nivel de Sustentabilidade
Ambiental ja alcangado

Néo ser possivel viabilizar o funcionamento do
campus de Sdo Sebastido do Paraiso
Impossibilidade de consolidagdo do Campus de
Séao Sebastido do Paraiso e de implantagao
dos cursos planejados

Desinteresse nos servigos prestados pela
UFLA e insucesso nas licitagdes de Cesséo de
Uso dos espagos fisicos e produtos da
Universidade

Dificuldade na celebragéo de convénios com a
iniciativa privada e administrados pelas
Fundacdes de Apoio

Dificuldade das Unidades Académicas
instruirem os processos de contratagdo de
materiais e servigos.

Definigdo de limites orgamentarios que
restringem o empenho e possiveis
contingenciamentos

Definicdo de limites orgamentarios que
restringem o empenho e possiveis
contingenciamentos

Alcance insuficiente da implementagéo das
acdes de limite de gastos com terceirizagdo
Falta de apoio do MEC e de outros 6rgaos de
governo para recursos extraorgamentarios de
investimento e custeio

Nao haver parcerias com o setor privado
Mapeamento de processos néo iniciados ou
néo concluidos

Falta de priorizagéo por parte da gestdo em
relagdo a gestao de processos

Realizar as celebragdes em um tempo médio
muito elevado.

N&o atendimento das demandas de compras e
contratacdes

Realizar as compras e contratagbes em um
tempo médio muito elevado

Médio

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Meédio

Alto

Alto

Médio

Médio

Alto

Médio

Alto

Alto

Alto

Muito Alto

Muito Alto

Muito Alto

Meédio

Meédio

Médio

Médio

Alto

Alto

Médio

(Continuagéo)
Tecnologia da
Informacéo e
Comunicagdo
Tecnologia da
Informagéo e
Comunicagao

Tecnologia da
Informagéo e
Comunicagao
Tecnologia da
Informacgéo e
Comunicagao
Tecnologia da
Informacgéo e
Comunicagéo
Tecnologia da
Informacéo e
Comunicagdo
Tecnologia da
Informagéo e
Comunicagdo
Tecnologia da
Informacéo e
Comunicagao

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura

Infraestrutura

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Planejamento

Administragdo

Administragdo

Administragdo

A seguir, consolidou-se a pontuagao do risco dos objetivos estratégicos
para cada Macroprocesso. A maior pontuacao, foi atribuido valor 100%, sendo
as demais proporcionalizadas em relacao a esta. Posteriormente, aferiu-se o
nivel de risco de cada macroprocesso, conforme critério estabelecido no quadro

8.
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Quadro 8 — Classificagao do nivel de risco

0aZ20
20,1 a40
40,1 a 60
60,1 a 80
80,1 a 100

g hlwWIN =

Fonte: Audin

O resultado do trabalho acima descrito encontra-se demonstrado no
quadro 9.

Quadro 9 —Nivel de risco dos Macroprocessos da UFLA de acordo com a
Gestao de Riscos dos Obijetivos Estratégicos

Governanga Institucional 14 50,0 3
Prestagdo de Contas 3 10,7 1
Apoio a Governanga 13 46,4 3
Sistema de Controle 8 28,6 2
Avaliagdo Institucional 0 0,0 1
Resultados 0 0,0 1
Ensino de Graduagdo 13 46,4 3
Ensino de Pds-Graduacdo 28 100,0 5
Pesquisa 8 28,6 2
Inovagdo e Empreendedorismo 4 14,3 1
Extensdo e Cultura 12 42,9 3
Assisténcia Estudantil 10 35,7 2
Gestdo de Pessoas 11 39,3 2
Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo 24 85,7 5
Infraestrutura 20 71,4 4
Planejamento 25 89,3 5
Administracdo 12 42,9 3

Fonte: Audin

4.2.2.2. Gestao de Riscos dos Processos Organizacionais

Para obteng¢ao do nivel de risco de cada macroprocesso do universo
auditavel, considerou-se a Gestao de Riscos dos Processos Organizacionais
disponivel no enderego eletrbnico https://cigov.ufla.br/controle/gestao-de-
riscos/15-gestao-de-riscos/50-gestao-de-riscos-por-processos.

Inicialmente, consolidou-se os riscos dos processos inerentes a cada
macroprocesso. A seguir obteve-se a pontuagdo do risco de cada
macroprocesso. A maior pontuagao foi atribuido valor 100%, sendo as demais
proporcionalizadas em relagéo a esta. A seguir, aferiu-se o nivel de risco de cada
macroprocesso, conforme critério estabelecido no quadro 8.
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O resultado do trabalho acima descrito encontra-se demonstrado no
quadro 10.

Quadro 10 — Nivel de risco dos Macroprocessos da UFLA de acordo com a
Gestao de Riscos dos Obijetivos Estratégicos

Governanga Institucional N/P* 5
Prestacdo de Contas N/P* 5
Apoio a Governanga 27 79,4 4
Sistema de Controle N/P* 5
Avaliagdo Institucional N/P* 5
Resultados N/P* 5
Ensino de Graduagdo 13 38,2 2
Ensino de Pds-Graduagdo N/P* 5
Pesquisa 14 41,2 3
Inovagdo e Empreendedorismo 8 23,5 2
Extens3o e Cultura N/P* 5
Assisténcia Estudantil 12 35,3 2
Gestdo de Pessoas 15 44,1 3
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo 34 100,0 5
Infraestrutura N/P* 5
Planejamento 30 88,2 5
Administracdo 20 58,8 3

N/P* (N&o publicado): foi atribuido nivel de risco "5" aos macropocessos cuja
gestdo de riscos dos processos organizacionais ainda ndo encontra-se publicada
no site da UFLA

Fonte: Audin

4.2.2.3. Selegdo dos Macroprocessos

Na sequéncia, calculou-se o risco total de cada um dos macroprocessos
da UFLA, conforme demonstrado no quadro 11.

Quadro 11 — Risco Total dos Macroprocessos da UFLA

Governanga Institucional
Prestacdo de Contas
Apoio a Governanga

Sistema de Controle

Avaliagdo Institucional

Resultados

Ensino de Graduagdo
Ensino de P6s-Graduagdo

Pesquisa
Inovagdo e Empreendedorismo
Extensdo e Cultura

Assisténcia Estudantil

Gestdo de Pessoas
Tecnologia da Informacgdo e Comunicagdo

Infraestrutura

Planejamento

W LA, AONNWENOVWRRNWREL W
WU unwNnNuNW O NGO OO v

Administragdo

Fonte: Audin
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Finalmente os macroprocessos da UFLA foram hierarquizados, conforme
demostrado no quadro 12.

Quadro 12 — Hierarquizagdo dos Macroprocessos da UFLA conforme nivel de
risco

Governanga Institucional 8 4 Alto
Extensdo e Cultura 8 4 Alto
Apoio a Governanga 7 4 Alto
Sistema de Controle 7 4 Alto
Prestacdo de Contas 6 3 Médio
Avaliagdo Institucional 6 3 Médio
Resultados 6 3 Médio
Administragdo 6 3 Médio
Ensino de Graduagdo 5) 3 Médio
Pesquisa 5 3 Médio
Gestdo de Pessoas 5) 3 Médio
42 Baixo
32 Baixo

Critério:

5e6 3 Médio
7e8 4 Alto

Apods a tabulagao, foram selecionados os macroprocessos classificados
com risco "Muito Alto".

Ensino de Pés-Graduacéo;

Tecnologia da Informagédo e Comunicacgao;
Planejamento; e

Infraestrutura.

A Controladoria-Geral da Unido, em sua Orientagcdo Pratica: Plano de
auditoria interna baseado em riscos, destaca que, além da priorizagédo do
universo auditavel com base em riscos, a unidade de auditoria interna também
deve considerar outros fatores em seu planejamento anual, tais como:

° a oportunidade de realizagdo de cada trabalho, considerando o

contexto politico/institucional;

. a expectativa agregagcdo de valor e de geragdo de beneficios

financeiros e nao financeiros;

. trabalhos que devem ser realizados em fungdo de obrigagdo
normativa, por solicitacdo da Alta Administracdo ou por outros motivos

(decisbes judiciais, demandas externas efc.);

. trabalhos de auditoria realizados anteriormente sobre o objeto

(criticidades e rodizio de énfase);

. a disponibilidade dos recursos necessarios a realizacdo dos

trabalhos;

° a capacidade operacional e técnica da UAIG para realizar os

trabalhos
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Além disso, processo de planejamento anual da Audin prevé a consulta a
alta administracdo, a fim de identificar as areas/temas considerados prioritarios
a serem abordados no PAINT.

Nesse contexto, considerando a limitacdo operacional da unidade de
auditoria interna, demonstrada no quadro 4, foram adotados os critérios abaixo
elencados para inclusdo no PAINT dos objetos de auditoria considerados mais
relevantes e oportunos, passiveis de efetivamente agregar valor a gestdo da
UFLA:

Tipo de macroprocesso: foi atribuido valor “1” para os macroprocessos
finalisticos e “0” para os macroprocessos estratégicos e de apoio;

Rodizio de énfase: foi atribuido valor “1” para os macroprocessos nao
avaliados pela Audin nos ultimos 5 anos e “0” para 0s macroprocessos
avaliados;

Prioridade da Gestao: foi atribuido valor “1” para os macroprocessos
considerados prioritarios pela gestao e “0” para 0os macroprocessos nao
prioritarios;

Conveniéncia e oportunidade: considerando os conhecimentos e a
experiéncia da equipe da Audin, foi atribuido valor “1” para os
macroprocessos considerados oportunos e “0” para 0s macroprocessos nao
oportunos;

O resultado do trabalho acima descrito encontra-se demonstrado no
quadro 13.

Quadro 13 — Hierarquizagao dos Macroprocessos da UFLA conforme nivel de
risco e critérios de selecao

Dessa forma, foram selecionados para serem auditados no exercicio 2023
0S seguintes macroprocessos:

e Ensino de P6s-Graduagao;
e Tecnologia da Informagédo e Comunicagao; e
e Planejamento.

Ressalta-se que o planejamento operacional dos trabalhos, contendo a
definigdo dos objetivos especificos, escopo, prazo, questdes de auditoria e
alocacéo de recursos, sera elaborado durante a realizacdo de cada acdo, ao
longo da execugdo do PAINT.
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5. RELAGAO DOS TRABALHOS E ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

5.1. Servigos de auditoria

Quadro 14 — Servigos de Auditoria

ID | Tipo de Objeto Auditado Objetivo da Auditoria Origem da Data H/H
Servico Demanda Prevista
o Ensino de Avaliar os controles |pternos existentes, Avaliagao de 4/9/2023 a
1 Avaliacao . = bem como os mecanismos de governanga . 640
Pés-Graduagao = . - riscos 3/11/2023
e gestdo de riscos associados.
o Tecnolog~|a da Avaliar os controles |pternos existentes, Avaliacgo de 3/7/2023 a
2 Avaliagdo | Informagéo e bem como os mecanismos de governanga . o 640
o = . . riscos 1°/9/2023
Comunicagao e gestdo de riscos associados.
o . Avaliar os controles |pternos existentes, Avaliacgo de 2/5/2023 a
3 Avaliagdo | Planejamento bem como os mecanismos de governanga A 640
= f : riscos 30/6/2023
e gestdo de riscos associados.
Conclusao de Concluir trabalhos de exercicios anteriores | PAINT 2021
L trabalhos de 2/1/2023 a
4 Avaliacao - . em andamento que atualmente encontram- | e PAINT 848
exercicios anteriores 31/3/2023
se em andamento. 2022
em andamento
TOTAL | 2.768
5.2Capacitagao
5.2.1. Auditora-Geral
Quadro 15 — Capacitagdes da Auditora-Geral
DESCRIGAO SUMARIA OBJETIVOS/JUSTIFICATIVAS DATA INVESTIMEN H/H
TO
Participagdo no FONAITec - - Intercambio com auditores de outras Instituicdes de Maio e Diarias + 80
Capacitagdo Técnica dos Ensino; Novembro Passagens e
Integrantes das unidades de | - Troca de experiéncias comuns com demais de 2023 taxa de
Auditoria Interna profissionais que também atuam nas auditorias internas inscrigdo
Governamental das demais instituicdes federais de ensino;
- Aprimoramento profissional;
4.2.2. Corpo Técnico
Quadro 16 — Capacitagdes do Corpo Técnico
DESCRIGAO SUMARIA OBJETIVOS/JUSTIFICATIVAS DATA INVESTIMEN H/H
TO
Participagao no FONAITec - - Intercdmbio com auditores de outras Instituicdes de Maio e Diarias + 80
Capacitagdo Técnica dos Ensino; Novembro Passagens e
Integrantes das unidades de | - Troca de experiéncias comuns com demais de 2023 taxa de
Auditoria Interna profissionais que também atuam nas auditorias internas inscricdo

Governamental

das demais instituicdes federais de ensino;
- Aprimoramento profissional;

5.3 Monitoramento das recomendag¢oes da Auditoria Geral

No presente planejamento foram alocadas 240 (duzentas e quarenta)
horas para o monitoramento das recomendacgdes da Auditoria, o qual é realizado
a partir dos planos de agao recomendados nos relatérios finais, por meio do
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Sistema e-Aud, e para contabilizacdo dos beneficios decorrentes da atuagao da
Audin.

5.4 Gestao e melhoria da qualidade
No presente planejamento foram alocadas 160 (cento e sessenta) horas

para conducdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade —-PGMQ da
Auditoria Geral da UFLA.

5.5. Gestao interna da Auditoria Geral

Quadro 17 — Gestao Interna da Auditoria Geral

AGCAO Periodo HH
Elaboragéo do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT 2022 Fevereiro a Margo de 160
2023
Elaboragéo do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT 2023 Outubro a Novembro 160
de 2023
Examinar e emitir parecer sobre a Prestagao de Contas Anual referente ao 13 a 24 de margo de 80
exercicio 2022. 2023
Supervisdo dos trabalhos de auditoria Ao longo do ano 240
Assessoramento a gestao Ao longo do ano 120

TOTAL | 760

5.6 Levantamento de informagoes para 6rgaos de controle interno ou

externo
No presente planejamento foram alocadas 120 (cento e vinte) horas para

acompanhamento da implementagcao das determinagdes/recomendacgdes dos
orgaos de controle para a Instituigéo.

5.7. Tratamento das demandas extraordinarias
No presente planejamento foram alocadas 200 (duzentas) horas para o

tratamento de demandas extraordinarias recebidas pela Auditoria Geral durante
0 exercicio.
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6. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Plano Anual de Auditoria Interna— PAINT contempla a
previsdo de trés acdes a serem realizadas no exercicio 2023, selecionadas a
partir da classificacdo dos processos institucionais com base em riscos,
conforme metodologia descrita no Capitulo 4.

O planejamento operacional dos trabalhos, contendo a definicdo dos
objetivos especificos, escopo, prazo, questbes de auditoria e alocagado de
recursos, sera elaborado durante a realizagdo de cada agdo, ao longo da
execucao do PAINT.

A expectativa é que o presente planejamento seja integralmente cumprido
ao longo do exercicio de 2023. No entanto, o PAINT sera continuamente
avaliado, podendo ser alterado conforme necessidade de remanejamento das
acoes propostas.

Por fim, espera-se que a execucao das acdes previstas no documento em
tela possa contribuir para o aperfeigopamento dos processos de governanga, de
gerenciamento de riscos e de controles internos da UFLA, de modo a fortalecer
e agregar valor a gestéo.

Diante do exposto submete-se o presente PAINT, exercicio 2023, a
apreciacdo da Controladoria-Geral da Unido e, posteriormente,do Conselho
Universitario da UFLA, nos termos dos artigos5° e 7° da Instru¢do Normativa
SFC n° 5, de 27 de agosto de 2021.

Lavras, 30 de novembro de 2022

Giovana Daniela de Lima
Auditora-Geral

Marcio Donizete Rosa
Auditor

Reginaldo Ferreira de Souza
Técnico de Tecnologia da Informagéao
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